Gerenciamento da fadiga e sono IVLg%dlC

Titulo do documento: Gerenciamento de fadiga e sono Cdédigo do documento: PGS-MOS-EHS-216 Revisdo: 00
Elaboragdo — Responsavel Técnico: Aprovagdo:

Saude e Higiene Ocupacional EHS Services

Data de homologagdo: | Prazo maximo de revisao: Departamento de Origem: Saude Ocupacional
26/12/2024 26/12/2024

Publico-alvo: Todos os funcionarios préprios da Mosaic

Permite autotreinamento: Necessita de treinamento na ultima revisao:
(x)Sim ( )Nao (x)Sim ( )Nao
1. OBJETIVO

Gerenciar o risco de fadiga e sonoléncia excessiva, bem como promover salde, através da implantacdo de acdes
preventivas, mitigatérias e corretivas.

2. ESCOPO

Aplica-se a todos empregados préprios da Mosaic.

3. DEFINICOES

Ritmo Circadiano: O ritmo circadiano, especialmente o ritmo vigilia-sono, designa o periodo de aproximadamente 24
horas sobre o qual se baseia o ciclo biolégico dos seres vivos. E geneticamente determinado e influenciado pelas pistas
temporais, principalmente pela variagéo de luz entre o dia e a noite.

Fadiga: Compreende a reducéo reversivel da performance fisica e mental das pessoas, comprometendo a capacidade
psicomotora e o desempenho no trabalho. Ocorre devido ao efeito cumulativo de fatores relacionados (estado de saude,
ambiente familiar, estilo de vida, alimentacao etc.) ou ndo ao trabalho (carga de trabalho, ambiente de trabalho, escalas,
dias de folga etc.). A fadiga € uma condic&o natural ao homem, podendo ser dividida em dois principais grupos: fadiga
fisica e fadiga mental. A fadiga fisica pode ser caracterizada pela perda de performance muscular, quando comparado
a linha de base de cada individuo. Ja a fadiga mental e cognitiva em geral se manifesta através da reducédo do nivel de
alerta, nos niveis de atencéo ou aumento do tempo de reagdo, além de momentos de reducdo da memoria, raciocinio
e tomada de decisado. O foco deste Programa é reduzir a fadiga fisica, mental e cognitiva, isto é, aquelas relacionadas
a sonoléncia, monotonia, dor, distdrbios do sono, cansaco fisico.

Sonoléncia excessiva: a sonoléncia fisiolégica é definida como reducéo da capacidade de manter a vigilia, com
crescente propensao ao sono e ampla probabilidade de dormir. Deste modo, quando nao ha possibilidade de acontecer
0 sono restaurador em consequéncia de um periodo de restricdo ou privacdo de sono e/ou por excesso de tempo
acordado, ha uma queda dos niveis cognitivos e a sonoléncia excessiva pode aparecer em horarios inapropriados.

Distarbios do ritmo circadiano: desordens no ritmo circadiano das variaveis fisiolégicas, especialmente no ritmo
vigilia-sono, promovendo atraso ou adiantamento de fases e dessincronizacao biolégica.

Distarbios do sono: desordens no padrdo do sono ou no comportamento causados por doencas ou habitos néo-
saudaveis de vida. Exemplos: insbnia, apneia do sono, sonambulismo, bruxismo e outros.

Insénia: E a dificuldade para conciliar o sono ou permanecer dormindo, ou uma alteracdo do padrdo do sono que, ao
despertar, faz com que o individuo tenha sono néo reparador e a sensagéao de ter dormido pouco.

Refei¢do anti-fadiga ou Refeigdo para sono restaurador: alimentos chaves, quantidade e horario das refeigbes sao
importantes para fornecer ao empregado 0s nutrientes essenciais, tais como proteinas, vitaminas e minerais para
combater os sintomas de fadiga e sonoléncia excessiva, melhorando a qualidade de vida, o sono e o desempenho no
trabalho.

Programa de Gerenciamento da Fadiga e Sono: Conjunto de condutas médico-administrativas que tém como
objetivo evitar a ocorréncia de fadiga e sonoléncia excessiva entre os funcionarios préprios da Mosaic. A implantacao
de estratégias anti-fadiga e de sono restaurador (Higiene do sono, exercicios fisicos planejados, cochilos programados
etc.) é de suma importancia para a prevencao de doencas metabdlicas e cardiovasculares e reducdo dos riscos de
acidentes.

Privacdo/Restricdo do Sono: E a falta da quantidade e qualidade de sono necessérias para uma pessoa
desempenhar suas fun¢bes durante as atividades diarias, sejam elas no trabalho ou na vida pessoal.
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Polissonografia: E um teste multiparamétrico utilizado no estudo do sono e de suas variaveis fisioldgicas. E
geralmente realizada a noite e registra as amplas variacdes biofisiol6gicas que ocorrem durante o sono. E considerada
padrao-ouro para diagnéstico dos distlrbios do sono.

Actigrafia: € uma técnica de mensuracao do ritmo atividade-repouso ou vigilia-sono por meio do registro da atividade
motora dos membros por dias consecutivos. O instrumento utilizado é o Actigrafo, que é um dispositivo semelhante a
um “reldgio” projetado com acelerédmetro para monitorar e registrar os movimentos do corpo.

Sala de estimulo: sala com mobiliarios e/ou aparelhos onde os empregados podem praticar atividade fisica, alongar-
se e alimentar-se de forma equilibrada, bem como realizar fototerapia estimulante, local este com temperatura e
umidade adequadas.

Sala de descanso: sala com poltronas ou mobiliarios destinadas ao repouso do empregado. Além disso, pode-se
estabelecer no local musicas relaxantes, fototerapia e “ruidos brancos”, com temperatura e iluminagao regulaveis.

Sono: estado fisiolégico transitério e reversivel caracterizado pelo relaxamento natural dos muasculos, reducao da
atividade sensorial e cerebral. E um momento no qual o organismo se recupera do cansaco ou da fadiga.

Desempenho psicomotor: processo fisioldgico cognitivo-motor (neuro cognitivo) que decorre da influéncia de varios
fatores como o biolégico, o ambiental e o sociocultural. Por exemplo, o tempo de reacdo é uma das varidveis do
desempenho psicomotor: naturalmente, o ser humano saudavel ao reagir (de forma motora) a um estimulo sensorial
(luz, som, toque etc.) gasta um tempo de 200 a 250ms (ex. um animal passou a frente do caminh&o, quanto tempo o
motorista gastard para reagir e frear: lento ou rapido?) Esta variavel tem sido frequentemente mensurada em
trabalhadores em turnos, pois retrata também o indice de fadiga e a sonoléncia.

4. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

Prover recursos financeiros e humanos;

Apoiar as diretrizes deste programa.

Assegurar que a politica da empresa referente a saide dos empregados seja

entendida e cumprida por todos os envolvidos;

Disponibilizar recursos necessérios para a implantagdo do Programa de

Gerenciamento de Fadiga e Sono;

Estabelecer claramente a equipe multidisciplinar (papéis e responsabilidades)

envolvendo: Geréncia de éarea, EHS, Recursos Humanos, Superviséo,

Geréncia Industrial empregados, entre outros;

» Implantar opcdes de refeicbes de qualidade e quantidade adequada para
escalas de turnos;

> Definir equipe multidisciplinar para que a elaborac&o da escala de turno seja

realizada com base em estudos preventivos de fadiga/sonoléncia

excessiva/disturbios do sono, analise de viabilidade técnica, financeira, legal

e operacional.

Diretoria da Empresa

YV VYV V|IVV

> Planejar processos e organizacao do trabalho;

» Responsavel pela conducdo do Programa de Gerenciamento de Fadiga e
Sono em sua area,;

» Acompanhar e assegurar o cumprimento das ac¢des do Programa de
Gerenciamento da Fadiga e Sono;

» Assegurar equipamentos e instrumentos em boas condi¢Bes de conforto aos

Geréncia de &rea empregados;

» Definir com equipe multidisciplinar os indicadores de desempenho
relacionados a prevencgédo de fadiga/sonoléncia excessiva/sono fragmentado.

» Acompanhar indicadores conforme estabelecido no Programa de
Gerenciamento de Fadiga e Sono.

> Divulgar esse programa para as empresas contratadas que deverao implanta-
lo e definir método de acompanhamento dos resultados.

» Planejamento do regime de trabalho (turnos, forma de rotagéo etc.);

» Planejamento das tarefas e do ambiente de trabalho;

> Implementacé@o de medidas de controle, identificadas na rotina de-trabalho;

» Detectar empregados que apresentam queixas de distlrbios do sono ou que

Supervisao de area apresentem objetivamente estes sintomas, encaminhando o0s casos para
avaliagdo do Médico do Trabalho;

Permitir que o empregado utilize a sala de estimulo e/ou sala de descanso
sempre que necessario e fazer o registro da utilizacéo;

» Responsabilizar-se pelo cumprimento das orientagcfes com vistas ao

Y
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tratamento dos casos de distdrbios do sono.

Definir a estratégia junto com gerente industrial para implantacdo deste

programa na unidade;

Promover campanhas de conscientizacdo dos empregados e familiares;

Identificar aspectos legais e normativos relacionados a fadiga/sonoléncia

excessiva e verificar o atendimento aos mesmos;

Identificar e eliminar/controlar os riscos associados a fadiga/sonoléncia

excessiva, tendo uma abordagem sistémica, considerando os quatro fatores:

externos (sociais/culturais), de gestéo, da situacao de trabalho e pessoais;

Geréncia de EHS » Promover treinamento para os profissionais envolvidos no gerenciamento do
programa;

» Definir claramente a conduta a ser adotada caso o empregado apresente
sinais e sintomas de fadiga/sonoléncia excessiva de modo a permitir sua
recuperacéo e evitar acidentes;

» Apoiar os gestores na busca dos recursos humanos e financeiros para
desenvolver o programa na unidade;

» Realizar a analise critica anual do programa e redefinir acdes com base nos
resultados alcancados.

» Em conjunto com o higienista ocupacional, enfermeiro do trabalho e demais
profissionais da salde e seguranca deve realizar as andlises de riscos nos
postos de trabalhos com objetivo de identificar a exposicdo de fadiga e sono
néo restaurador;

» Mapear os empregados com fatores de risco como doenga cronica,
obesidade, dislipidemia, doenca mental, distarbios do sono ou condi¢ao
fisiologica especifica;

VV VY

A\

Médico do Trabalho » Realizar a avaliacdo clinica dos empregados conforme definido nesse
procedimento;
» Qualificar as clinicas para realizagdo dos exames definidos nesse
procedimento;
» Avaliar os exames realizados,
» Acompanhar o tratamento clinico dos empregados;
» Encaminhar o empregado para outros profissionais da &rea de salde, quando
indicado;
» Assegurar o transporte em boas condi¢des de conforto e seguranca;
Infraestrutura » Assegurar os itens minimos no que se refere a refeicdo (qualidade, quantidade
e horérios) e conforto dos empregados.
» Seguir as normas de salde e seguranga propostas para seu local de trabalho;
» Comunicar ao seu superior todas as situacdes em que a fadiga ou sonoléncia
excessiva possam comprometer a seguranca no trabalho, parando
Empregados imediatamente o equipamento;
» Procurar o atendimento médico da empresa para avaliagao dos disturbios do
sono;
» Participar dos treinamentos sempre que convocado.
RPS » Apoiar o médico do trabalho no tratamento dos empregados encaminhados

para especialista em medicina do sono e realizacdo de visitas domiciliares.
» Apoiar na selecdo e treinamento dos empregados e, se possivel, utilizar
Recursos Humanos instrumentos (questiondrios e escalas) que possam contribuir para a escolha
de pessoas que toleram determinados turnos de trabalho.

» Realizar triagens dos funcionarios.
» Realizar DDSIG referente ao gerenciamento da fadiga e sono
. . » Gerenciar 0 acompanhamento das alteragdes identificadas pelo médico do
Enfermeiro/ Supervisor
L trabalho

e Técnico de . S
» Divulgar o PGS para os funcionarios

enfermagem L . . ~ .
> Viabilizar recurso técnico para implementacdo e gerenciamento do programa
» ApoOs implementagéo do programa, estruturar um comité multidisciplinar, para

avaliacdo e estruturacdo dos indicadores.
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5. REQUISITOS
5.1 Etapas do Programa

Para elaboragéo do programa, a forma de coleta dos dados sera detalhada a seguir:

Monitoramento da
Fadiga e da Sonoléncia
no Trabalho; da satide
e do sono, através das
avaligdes clinicas

Agdes educativas,
Campanhas e
Treinamento

Planejamento do
Programa

Priorizacdo das
Atividades Criticas

Acdes mitigatorias: Organizacional,
Cognitivo, Biomecanico, Psicomotor

5.2 Planejamento do Programa

O Programa de Gerenciamento de Fadiga e do Sono devera ser elaborado por uma equipe multidisciplinar,
contemplando as acdes de:

v Elaborar e divulgar um programa local de monitoramento e prevengdo de Fadiga/sonoléncia excessiva e
promogéao da saude voltado as caracteristicas peculiares de sua unidade;

v'  Estabelecer claramente os papéis e responsabilidades, considerando a caracteristica multidisciplinar deste
tema, envolvendo: Saude e Seguranc¢a, Recursos Humanos, Supervisdo, empregados, entre outros;

v' Aprovar as a¢des do programa com o responsavel de EHS local;

v ldentificar aspectos legais e normativos relacionados a sonoléncia, fadiga, distirbios do sono, e verificar o
atendimento aos mesmos;

v ldentificar e eliminar/controlar os riscos associados a fadiga e sonoléncia como falta de sono, fragmentacéo do
sono, ruido ou ambiente com alto nivel de risco, tendo uma abordagem sistémica, considerando os quatro
fatores: externos (sociais/culturais), de gestéo, da situacédo de trabalho e pessoais;

v' Mapear os empregados com fatores de risco como doenca cronica, obesidade, dislipidemia, doenca mental,
alteracdes emocionais, disturbios do sono ou condi¢éo fisiolégica especifica. O médico do trabalho deve
acompanhar e monitorar com a¢des individuais ou grupos;

v Definir claramente a conduta a ser adotada caso o empregado apresente sinais e sintomas de fadiga, de modo
a permitir sua recuperacao e evitar os riscos de acidentes;

Conscientizar o empregado e familiares quanto a corresponsabilidade do empregado em relacdo a saude,
sono restaurador, alimentagdo saudavel e outras estratégias para evitar fadiga.

Promover treinamento para os profissionais envolvidos no gerenciamento do programa;

v/ Estabelecer indicadores de performance relacionados a prevengao de fadiga/sonoléncia
excessiva/fragmentacéo do sono e riscos de acidentes.

5.3 Priorizac&o das Atividades Criticas

5.3.1 Identificacd@o das Fung8es Criticas Para & Fadiga/sonoléncia excessiva/sono fragmentado

A equipe de Saude Ocupacional avaliard as atividades criticas em relacdo a fadiga/sonoléncia excessiva/sono
fragmentado e direcionara corretamente os esforcos de prevengdo nas atividades com maior risco de incidentes
relacionados a fadiga/sonoléncia excessiva.

v" Realizar levantamento dos incidentes com potencial critico e catastréfico (na auséncia de histérico, realizar o
levantamento de dados com as equipes com as atividades e deslocamentos considerados mais criticos e
dificuldades encontradas);

v'Identificar nas analises de risco ou no reporte de quase-acidentes, se foram levantadas situacées em que a
fadiga/sonoléncia excessiva ou qualquer fator humano (desatencéo, lapsos de meméria, falta de concentragéo,
lentiddo no tempo de reacéo etc.), possa ter contribuido para ocorréncia de incidentes com potencial critico ou
catastrofico;

v" Analisar o histérico de incidentes (pessoais, materiais e quase acidentes) e verificar em quais deles a
fadiga/sonoléncia excessiva ou outro fator humano (desatencéo, lapsos de memoria, falta de concentragéo,
lentid&o no tempo de reac&o etc.) foi identificado como fator contribuinte. E importante identificar e analisar também
os equipamentos envolvidos, horarios e regime de turnos em que os incidentes ocorreram;

v' Levantar as fungdes que sdo organizadas em turno de revezamento por faixa de horério e analisar como os turnos
estdo distribuidos, dias de folga, bem como os fatores humanos contribuintes;
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5.3.2 Anédlise das Funcdes Criticas e Diagndéstico do Trabalho

Apo6s a identificacdo das fungdes criticas, € necessario compreender como o trabalho é executado, as principais
exigéncias organizacionais, cognitivas e fisicas, levando em consideracdo as dificuldades apontadas pelos
empregados. Para isso, recomenda-se a utilizacdo de técnicas qualitativas e quantitativas tais como observacao,
entrevistas, checklist, coleta de dados, estratégias elaboradas etc. O conceito de “compreender o trabalho para
transforma-lo” € o modelo de abordagem sobre esse tema

A maior parte das situacdes de risco de fadiga e/ou sonoléncia excessiva pode ser resolvida com ac¢Bes simples e
robustas de muitos parametros. Para os casos mais complexos, nos quais os fatores contribuintes ou as medidas de
controle ndo estejam claras, recomenda-se realizar uma andlise mais profunda, utilizando a analise ergonémica do
trabalho (voltada para compreender os fatores que contribuem para a fadiga) conforme PGS-3209-46-65- Diretriz para
a Gestédo de Ergonomia ou métodos especificos de analise de risco de fadiga. Além disso, a analise aprofundada do
sono, fadiga e sonoléncia excessiva, por meio de métodos validados e equipamentos especificos, torna-se
necessdria para implementacéo de estratégias que contribuam para maior desempenho no trabalho, promocao da
seguranca e saude, reducdo do absenteismo e prevencédo de doencas fisicas e mentais.

Apo6s o levantamento de dados Organizacionais, Neuro cognitivos e Biomecanicos deve ser feito um Diagndstico do
Trabalho com objetivo de identificar pontos criticos onde devem estabelecer um cronograma de todas as a¢des para
eliminacdo ou correcao de potenciais causas de fadiga e/ou sonoléncia excessiva nos empregados.

5.4 Agdes mitigatorias: Organizacional, Cognitivo, Biomecéanico, Psicomotor

A Literatura cientifica sobre fadiga indica que pausas em atividades especificas, apresentam resultado positivo no
aumento dos niveis de alerta, atencéo e concentracdo. Por isso, deverdo ser estabelecidas pausas de acordo com o
Programa de Gerenciamento de Fadiga e Sono de cada unidade, como por exemplos no horéario da refeicao anti-fadiga,
assinatura do livro do sono, cochilo programado.

O médico do trabalho avaliara as atividades que apresentam risco potencial de fadiga/sonoléncia excessiva e definira
(caso necessério) pausas programadas, levando em consideragdo o ritmo circadiano e a queda do estado de alerta
inerente ao empregado, a escala de trabalho e ao tipo de atividade desempenhada.

A unidade devera avaliar a implantacao de sala de descanso e/ou sala de estimulo, e a mesma deveré estar disponivel
sempre que o empregado solicitar ou for identificado sinais ou sintomas de fadiga e falta de sono.

O uso de sinalizagéo e iluminag&o aplica-se as areas de mina, depdsitos, barragem e acessos dentro e fora da unidade
operacional que sejam de responsabilidade da Mosaic. Com base na andlise de risco, as unidades operacionais
definirdo a forma de sinalizacado e iluminagéo das vias (para o periodo noturno e diurno). Exemplo: sinalizacéo de alerta,
sinalizacao informativa com mensagens de estimulo a salde e seguranca, entre outras.

Todas as areas de operagdo de mina e barragem, acessos principais e secundarios e pontos de descarregamento
deverao ser iluminados, respeitando-se, no minimo os requisitos da legislagdo vigente.

5.5 Condi¢6es de Operacéo dos Equipamentos e Comunicacgao

A temperatura ambiente adequada é uma condi¢éo que auxilia no controle do sono e da fadiga/sonoléncia excessiva.
Assim, o ar-condicionado dos veiculos automotores e equipamentos moveis serdo considerados itens criticos para
operacao.

Em caso do ndo funcionamento, o equipamento devera ser conduzido imediatamente para a manutengéo e esse item
devera estar explicito no checklist de inspecédo de turno do equipamento. Com relagdo aos bancos e cabines, as
condi¢cBes de uso e a regulagem, deveréo ser itens previstos no checklist e demandam manutencéo.

As operacbes com equipamentos moéveis da area de mina, deposito e barragem, devem ter instalados meios de
comunicacdo verbal entre os equipamentos. O objetivo dessa comunicagcdo, além de controle de emergéncia e
operacao, terd a finalidade de permitir contato de alerta/estimulo entre os operadores.

5.6 Realizar campanhas, treinamentos e acfes educativas e de conscientizacéo

Deverdo ser estabelecidas acfes educativas e de conscientizacdo, tais como campanhas e palestras, com enfoque
especifico em prevencao da fadiga/sonoléncia excessiva/sono fragmentado para os empregados, terceiros e seus
familiares com calendéario semestral de atividades na unidade operacional.

Essa acdo tem como objetivo disseminar conceitos relacionados aos riscos a producdo de fadiga/sonoléncia
excessiva/sono fragmentado e da execucdo do trabalho com fadiga fisica e/ou mental, formas de controle preventivo,
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habitos alimentares e domésticos que favorecem a promocédo da saldde e prevencao, estratégias ou acdes corretivas
a serem adotadas em caso de fadiga nas atividades laborais e domésticas.

Todos os supervisores e empregados envolvidos no programa, deverao ser treinados seguindo o minimo
estabelecido abaixo:

Para os supervisores

impacto da organizagéo do trabalho na fadiga;

fatores humanos e do trabalho que podem contribuir para a fadiga;

alternativas de medidas de controle;

como reconhecer sinais e sintomas de fadiga/sonoléncia excessiva,

atividades de lazer e recreacao (acbes praticas);

como proceder caso identifigue um empregado com quadro de fadiga/sonoléncia excessiva.

VVVVYVYVY

Para empregados envolvidos

fatores (pessoais, sociais e familiares) que podem contribuir para a fadiga;

aspectos fisioldgicos basicos da fadiga;

nutricdo e aspectos de saude relacionados a fadiga;

exercicio fisico e a relacdo com a fadiga;

disturbios do sono e o impacto no trabalho;

sono restaurador e reducao da fadiga e sonoléncia;

efeito de medicamentos, drogas e alcool,

atividades de lazer e recreacao (acbes préticas);

sinais e sintomas de fadiga/sonoléncia excessiva;

todos os operadores de equipamentos méveis terdo que passar por treinamento de regulagem do banco e

cabine visando o ajuste ao seu corpo e prevenindo doencgas osteomusculares que culminam em fadiga;
» como a fadiga pode contribuir para a ocorréncia de incidentes;
» como reportar situagdes de risco e/ou sintomas de fadiga/sonoléncia excessiva.

VVVVVYVVYY

Nota: dependendo do nivel de conhecimento sobre o assunto e dos fatores contribuintes para a fadiga identificados, outros
publicos podem ser envolvidos. Nesses casos, recomenda-se analisar caso a caso o conteldo necessario de informacdes
focadas para cada um deles.

5.7 Realizar Monitoramento da Fadiga Durante o Trabalho e intervir nos casos criticos

Deverdo ser adotadas tecnologias para monitoramento da fadiga e sono conforme estabelecido no Programa de
Gerenciamento de Fadiga e Sono da unidade. A unidade que implantar o sistema de seguran¢a do condutor devera
fazer o registro sempre que o sistema for acionado e s6 devera ser restabelecido pela lideranca da Mosaic. Dentre as
tecnologias para monitoramento e avaliacdo destacamos: cadmeras embarcadas nos veiculos, questionarios para
avaliag&o de risco de sonoléncia e outros.

Além disso, deverdo ser avaliados comportamentos anémalos durante a realizacdo dos exames admissionais e
periédicos relacionados ao sono e fadiga. Para isso utiliza-se de instrumentos que avaliam o estado de humor, a fadiga,
a alimentacdo, a pratica de exercicio fisico ou sedentarismo, os parametros do ritmo vigilia-sono, frequéncia cardiaca,
sonoléncia, qualidade do sono, distarbios do sono, estado de alerta, sentimentos de satisfagdo, desempenho e
vigilancia.

Nesta etapa ocorrera a realizac@o de exames clinicos em todos os executantes das atividades priorizadas, com o intuito
de identificar disturbios do sono que possam prejudicar o descanso do empregado, contribuindo negativamente para a
fadiga e sonoléncia excessiva.

A realizacdo de exames médicos complementares para diagnéstico de propensdo ao sono nao restaurador (sono
fragmentado, aumento da laténcia do sono, curta duracdo do sono, dessincroniza¢do do ritmo vigilia-sono) tem o
caréter obrigatorio para:

v' Empregados em geral, especialmente aqueles que ndo dormem bem ou que apresentam sinais e sintomas de
sonoléncia excessiva e sono fragmentado ou disturbios do sono;

v' Empregados proprios que se envolvam com acidentes ou quase acidentes com suspeita de sono e fadiga como
uma das causas;

v De forma preventiva nos exames admissionais ou periédicos, apés indicagdo clinica do médico do trabalho;

v Por demanda do empregado, ap6s andlise da aplicabilidade pelo médico do trabalho da Mosaic;

Os exames deverdo ser realizados em clinicas especializadas, previamente qualificadas pelo médico do trabalho da
Mosaic.
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6. ACOES PREVENTIVAS

AV N N N N NN N NN

Acompanhar empregados com restricdes médicas até a total recuperacéo ou controle;
Encaminhar funcionarios com alteracdo de IMC para acompanhamento nutricional
Acompanhar alteragbes de exames ocupacionais e qualidade de vida

Inspecdes de salde e Higiene Ocupacional.

Avaliagdo do questionario SQR20

Avaliagdo do questionario ASSIST

Avaliagao do questionario EPWORTH

Avaliacao do questionario de Berlin

Avaliar o perimetro cervical quando solicitado.

Realizacdo de indice de Mallampati quando necessario

Classificagao de Mallampati modificada
i | ‘ | I

Classe | Classe I Classe lll Classe IV
E possivel visualizar toda a Visualizam-se a Gvula, total ou Visualiza-se totalmente o Visualiza-se apenas o palato
parede posterior da orofaringe, parciaimente, o palato mole, palato duro e parcialmente o duro
as tonsilas palatinas, os uma pequena porgao da palato mole
pllares e a uvula parede posterior da orofaringe
e apenas o polo superior das
tonsilas

Classificagcdo de Mallampati modificada.

6.1 AcBes de monitoramento e acompanhamento

Verificar e avaliar as acdes de mitigagao.

Quantificar a necessidade de acompanhamento e/ou encaminhamento para o especialista conforme
fluxograma do anexo |.

Verificar atividade de acompanhamento nutricional.

Avaliar os empregados com restricdo médica e acompanhar até o término do tratamento.

VV VYV

Acdes mitigatorias

E sugerido a implantacdo de sistema que mitiguem a ocorréncia de eventos de seguranca relacionados a
fadiga/sonoléncia excessiva. Para tanto, os comités locais e a gerencia industrial deve avaliar o0 momento
adequado, o orgcamento, a viabilidade de implantagéo e definir areas, atividades e fungbes, de acordo com a
criticidade, para implantacdo de sistemas e equipamentos, primando pela maior abrangéncia e cobertura de
areas e quantitativo de empregados.

Para areas de mineracdo, operacdo de equipamentos, caminhfes e veiculos devem ser avaliados
equipamentos e sistemas que detectem o cansaco e sonoléncia, durante a execucdo das atividades. Ex.:
Goawake- Sistema de monitorizacao da fadiga e da distracdo, que realizado através de uma ferramenta gerida
pelo centro de telemetria, onde analisa 0 material extraido do veiculo através de uma camara de infravermelhos
situada no interior da cabina, programada para gerar desvios em funcéo da leitura do rosto do condutor.

Para areas de operacado eletromecénica, manutencao, controles, administrativas, tais como usinas, galpdes,
salas de controle, armazéns, areas administrativas e de apoio etc., deverdo ser avaliados, antes do inicio de
suas atividades por sistemas e equipamentos que avaliem a capacidade de concentracdo, atencao, tempo de
resposta, prontidio que podem ser afetados pela fadiga. Ex.: Prontos- E uma ferramenta que visa o
monitoramento, gerenciamento e controle da fadiga dos trabalhadores, especialmente em ambientes

industriais e operacionais. "PRONTOS" € um acrénimo para programa de Reducdo da Ocorréncia de Niveis

Péagina 7 de 9

PGS-MOS-EHS-216 — Gerenciamento da fadiga e sono



Gerenciamento da fadiga e sono IVLg;alc

de Tenséo Operacional no Sistema. Para este monitoramento, o comité pode avaliar e determinar avaliaces
durante outros momentos do turno de trabalho, de acordo com sua realidade, mas com realizacao obrigatéria
pré-trabalho.

7.1 Aquisi¢cBes, monitoramento e acompanhamento

v/ Cada comité local sera responsavel pelo planejamento, orcamento e aquisicdo dos equipamentos e sistemas para
implantacdo das acfes mitigatorias.

v' Os comités locais serdo responsaveis por determinar os protocolos e procedimentos de acompanhamento e
gestao, devendo determinar as saidas para cada situacdo de fadiga/sonoléncia excessiva demonstradas pelos
sistemas mitigatorios.

v' O gestor imediato devera acompanhar e gerenciar diariamente os alertas e avisos dos programas (Goawake e
Prontos), conduzindo os casos individualmente, seguindo os protocolos determinados.

v' A geréncia e o comité local deverdo fazer gestdo dos indicadores, condutas e tratativas dadas aos alertas de
fadiga/sonoléncia excessiva demonstrados.

v' Devera ser informado ao setor de sadde, quando houver algum sinal de fadiga ou sonoléncia do funcionario,
relacionado a saude, indicado através dos sistemas.

8. Acdes corretivas

v" O programa deve se restruturado com foco preventivo, trabalhando para que ndo haja a materializacdo da fadiga.
Ainda assim, caso haja por alguma razao a instalacdo da fadiga ou ocorréncia de sonoléncia excessiva, os sistemas
de deteccdo deverdo ser capazes de atuar para mitigar a ocorréncia de eventos de seguranca, acidentes. Caso
estes controles falhem, é necessario entender e detectar a correlagdo do evento com a fadiga/sonoléncia
excessiva para retroalimentar o programa e evitar novas falhas e ocorréncias. Para tanto, deverd ser utilizado o

Anexo Il — Questionario pds ocorréncias apds cada acidente de trabalho, independentemente de sua gravidade.

8.1.1 Investigacédo

v" Quando um acidente ocorrer, a equipe de salude precisara reunir informac¢des que permitam abordar duas
questdes principais. 1. O(s) individuo(s) estava(m) fadigado(s)? 2. O(s) individuo(s) se comportou(aram) de uma
maneira consistente com o que sabemos sobre como a fadiga compromete o desempenho humano?

v Se a resposta a essas duas perguntas for afirmativa, e ndo houver outras explicagées para os comportamentos,
entdo o incidente pode ser definido como relacionado a fadiga. E importante observar que se houver evidéncias
de que os individuos estavam fatigados, isso por si sé nao é suficiente para concluir que o evento foi relacionado
a fadiga, a menos que também possa ser determinado que seu desempenho foi prejudicado pela fadiga de uma
forma que contribuiu para o evento. Isso envolve entender se o(s) comportamento(s) observado(s) do(s)
envolvido(s) no incidente foram consistentes com o comprometimento pela fadiga, reconhecendo que pode
haver sintomas fisicos e/ou cognitivos de fadiga. Alguns dos principais comprometimentos cognitivos que podem
levar a incidentes incluem, entre outros, tempos de reagdo atrasados, vigilancia reduzida, dificuldade de
concentra¢do, ma comunicagdo, tomada de decisdo falha e esquecimento das etapas da tarefa. E importante
reconhecer que certas tarefas sdo mais sensiveis aos efeitos da fadiga, como tarefas mondtonas ou repetitivas,
tarefas que exijam monitoramento continuo, aten¢do prolongada, raciocinio contante, altos niveis de habilidade,
interpretacdo de resultados, dependéncia da memdria, e tomada de decisdes frequentes.

v' As informagdes serdo repassadas a equipe de investigacdo do evento para determinac¢do da correlagdo final da
fadiga com o evento.

9. TREINAMENTO

Devem ser treinados todos os colaboradores com interface com o gerenciamento da fadiga e sono conforme detalhado
no item 4 (Papeis e responsabilidades) deste procedimento. O contetdo do treinamento deve abordar o item 5
(Requisitos) deste procedimento.
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10. ANEXOS

ANEXO 1 - Fluxograma para Avaliacdo do Empregado (fadiga e sono)
ANEXO 2 — Questionario pos ocorréncias
Também deverd ser utilizado os anexos dos procedimentos referenciados a seguir:
Anexo 5 (PGS-MFS- EHS- 208) — Evolugéo clinica médica
Anexo 9 (PGS-MFS- EHS- 208) - Questionario de EPWORTH
Anexo 11(PGS-MFS- EHS- 208) — Questionario ASSIST
Anexo 12(PGS-MFS- EHS- 208) — Questionario SQR20
Anexo 13(PGS-MFS- EHS- 208) — Questionario de Berlin

11. HISTORICO DE REVISAO

Data da Reviséao Numero da Revisédo Descricao das atualizacfes
26/12/2024 00 Novo programa
12.CONSENSADORES
COE
EHS — Saude Ocupacional
EHS - PMO
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