
EHS – Saúde 

Ocupacional

EHS – Médico do 

Trabalho
Gestor de Contrato

EHS – Segurança do 

Trabalho

Verificar se há ou não 

lesão e se a lesão 

corresponde ao 

mecanismo de trauma

Encaminhar CAT 

para área de 

saúde

Gerar PDF da 

CAT no site do 

INSS

Realizar o 

primeiro 

atendimento

Realizar a 

comunicação da 

ocorrência

Solicitar parecer 

médico para 

encaminhamento

Encaminhar para 

atendimento 

especializado

Lançar 

ocorrência no 

Senior

Anexar CAT no 

prontuário do 

funcionário

Realizar 

classificação da 

lesão

Supervisor e Gerente de 

saúde/Gerente de EHS

Atendimento 
externo?

Realizar 

avaliação 

médica*

NÃO

Enviar ficha 

médica

Comunicar 

classificação da 

ocorrência

Acidente 
reportável?

Encaminhar CAT 

para área de 

saúde

Solicitar ao 

terceiro a 

abertura da CAT

Terceiro?

NÃO

SIM NÃO

Realizar abertura 

da CAT e envio 

para o E-Social

Avalia as condições 

do incidente e 

determina se é 

acidente do trabalho

S
IM

*terceiros precisam passar pela avaliação do médico da contratada

SIM

FIM

Solicitar relatório 

médico

Solicitar abertura 

da CAT

Comunicar a 

abertura da CAT 

ao SINAM

EHS classifica a 

ocorrência



Relator Supervisor/Gestor Gerente da Área
EHS – Segurança do 

Trabalho

Realiza a 

comunicação da 

ocorrência

Conduzir a 

investigação

NÃO

Formaliza a 

comunicação da 

ocorrência

SIM

FIM

Evento PSI

Avaliam o potencial 

de gravidade

Avalia o ocorrido e 

implementar as 

ações de bloqueio

Identifica a 

ocorrência

Realiza a 

comunicação para o 

Gerente de Área e 

EHS

Realiza o registro 

de desvio
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