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Trabalho em posturas incomodas ou pouco confortaveis por longos
periodos
DETERMINACAO DOS INDICES FMEA
Postura sentada por longos periodos PROBABILIDADE CRAVIDADE
Indice CONTROLE
7 . Histori E icd H O izaci
Postura de pé por IOl'lgOS pCI'lOdOS istdrico xposicio umanas rganizacio
E Nenhuma Pouco tempo, Nio geram Pouca ou nenhuma Existem bons
. . = ocorrénecia menos de 10% do . W - planos de controle
Frequente deslocamento a pé durante a jornada de trabalho e el tempo amosteal sobrecargas interferéncia no oars lidar com o
- agente. (jornada ou ciclo). homanas. processo. risco.
Trabalho com esforgo fisico intenso Existe um plano
Exist O ageate isolado para lidar com o
_-5 re;cl;.::.sazfis . Tempo razodvel, de Geram situagdes de pode interferir em risco, mas ha
Levantamento e transporte manual de cargas ou volumes = ocorréncias em | L} 230%dotempe | o prto paradas suséncia de
/ termos de amostral (jornada fadiza momentineas e procedimentos
e -erbalizacs ou ciclo). = pequenas perdas na formais e ha
F jo0d / 1 VErbauzagnes. produtividade. dividas sobre sua
requente a¢ao ac puxar/ empurrar cargas ou volumes eficicia
o . .- As queixas sdo Implicanda em e f:itz -
Frequente execugdo de movimentos repetitivos " grequentes ¢ atrasos coniatisacEo
= esp;ciﬁcas ao Acima de 30% do Ris_ct:is. que poc%i:im siﬁniﬂ"cativo; d?, para lidar co::;n o
. . , - agente, com tempo amostral pre_]u icard szude, | produgao @ redugao risco. As praticas
Manuseio de ferramentas e/ou objetos pesados por longos periodos - indicadores e (jomada ou ciclg). | [=v2nd0 alesbes e do trabalho operacionais
resistros afastamentos. plane;adoe:dtens indicam aparente
— — ~ = = = - que nio atendem a
Exigéncia de uso frequente de for¢a, pressio, preensio, flexdo, extensio demonstrativos. legislago vigeate. de;:x:i‘c’;‘;d*
ou tor¢ao dos segmentos corporais
Compressao de partes do corpo por superficies rigidas ou com quinas
DETERMINACAO DOS NIVEIS DE RISCO ERGONOMICO
Exigéncia de flexdes de coluna vertebral frequentes i i EQUIVALENCIA NA
g q NIVEL DE RISCO CARACTERIZACAO GERAL OHSAS 15001 / BS 8500
. Acio técni 1 . Nenhuma agéo € requerida e nenhum
Uso frequente de pedals TRIVIAL fgae tecm:;;:l;)ﬁr::;:{voou FEMm Tiseo registro documental precisa ser
) mantido.
Improvavel risco a sagde do trabalhador, Dev ios d
Uso frequente de alavancas relacionam-se mais a dificuldades esporadicas. SVE-SE ASSEEUTA que 0 mens e
- . ) .- controles sejam mantidos e
E também considerada uma agHo técnica monitorados
dentro da normalidade. ]
Exigéncia de elevagdo frequente de membros superiores Situagdes consideradas cavsadoras de fadiga | o artades meios de
4a9 MODEEADO se desenvolvida por longo periodo e/ ou zem & eﬂ;::r:ljﬁpre:inti'iews
Manuseio ou movimentagao de cargas e volumes sem pega ou com "pega meios de controle. i
bre" Devem ser feitos estudos sistematicos
pobre 12218 | SUBSTANCIAL Situagdes consideradas como causadora de da atividade, sugerindo um plano de
. . - . . lesdes. melhoria ou minimizar o risco em um
Exposicao de vibracao de corpo inteiro prazo determinado.
Situagdes consideradas como potencialmente Além do estudo sistematico da
e . N . - causadora de lesdes, doengas e acidentes atividade, deve haver um plano de
EXPOSIQaO a VlbraGaO locahzada (mao'braQO) graves que podem gerar afastamentos ou melhoria de prazo imediate para
incapacidades funcionais. Nio € dada atengio eliminar cu mimimizar o risco. A
por parte da empresa a estes riscos, execugdo do planc deve ser
Uso ﬁequente de escadas considerando a negligéneia dos mesmos monitorada e avaliada_
NOTA: Toleravel, agui, significa que o risco foi reduzido ac mais baixo nivel que & razoavelmente praticavel, conforme
Trabalho intensivo com teclado ou outros dispositivos de entrada de mencionado na BS 8800.
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~ DETERMINACAO DOS INDICES FMEA

Posto de trabalho improvisado

Mobiliario sem meios de regulagem de ajuste

Equipamentos e/ou maquinas sem meios de regulagem de ajuste ou sem
condi¢des de uso

Posto de trabalho ndo planejado/adaptado para a posi¢do sentada

Assento inadequado

Encosto do assento inadequado ou ausente

Mobiliario ou equipamento sem espago para movimentagao de
segmentos corporais

Trabalho com necessidade alcangar objetos, documentos, controles ou
qualquer ponto além das zonas de alcance ideais para as caracteristicas
antropométricas do trabalhador

Equipamentos ou mobilidrios ndo adaptados a antropometria do

trabalhador

PROBABILIDADE GRAVIDADE
Indice CONTROLE
Historico Exposicdo Humanas Organizacio
2 Nenhuma Pouco tempo, - Existem bons
H . - MNio geram Pouca ou nenhuma
= ocorréncia menos de 10% do . . planos de controle
=<} . sobrecargas interferéncia no .
| relacionada ao tempo amostral para lidar com o
_ . : humanas. processo. -
agente. {(jornada ou ciclo). risco.
Existe um plano
. O agente izolado para lidar com o
- Existem T . . . . .
= u empo razodavel, de G - 3es d pode interferir em risco, mas ha
2 reclamagdes e 11 2308 eram situagdes de .
= P a 30% do tempo paradas auszéncia de
= ocorréncias em ) desconforto e - .
amostral (jornada . momentaneas & procedimentos
| termos de . fadiga. ) N
e -erbalizaches ou ciclo). pequenas perdas na formais e ha
et goes. produtividade. dividas sobre sua
eficacia.
. Nio existe um
As . " Implicando em
As queixas s3o plano e
atrasos L
frequentes e Rizcos que podem significativos de conscientizagao
2 especificas ao Acima de 30% do °0s que poc gttt - para lidar com o
=] prejudicar a sainde, | produgio e reduglo . o
| agente, com tempo amostral levando a lesBes e do traba risco. As praticas
= indicadores e (jornada ou cicle). . operacionais
. afastamentos. planejado. Ttens L
registros e nio atendem i indicam aparente
demonstrativos. ;1 - descontrole de
egislagio vigente. i
exposicio.




ORGANIZACIONAIS

PROBABILIDADE

GRAVIDADE

CONTROLE

Trabalho realizado sem pausas pré-definidas para descanso

Necessidade de manter ritmos intensos de trabalho

Trabalho com necessidade de varia¢ao de turnos

Monotonia

Trabalho noturno

Insuficiéncia de capacitagdo para execugdo da tarefa

Trabalho com utilizagdo rigorosa de metas de producdo

Trabalho remunerado por produgao

Cadéncia do trabalho imposta por um equipamento

Desequilibrio entre tempo de trabalho e tempo de repouso

AMBIENTAIS

PROBABILIDADH

GRAVIDADE

CONTROLE

Condigdes de trabalho com niveis de pressao sonora fora dos parametros
de conforto

Condicdes de trabalho com indice de temperatura efetiva fora dos
parametros de conforto

Condigdes de trabalho com velocidade do ar fora dos parametros de
conforto

Condigdes de trabalho com umidade do ar fora dos parametros de
conforto

Condigoes de trabalho com iluminag¢ao diurna inadequada

Condigdes de trabalho com iluminagdo noturna inadequada

Presenca de reflexos em telas, painéis, vidros, monitores ou qualquer
superficie, que causem desconforto ou prejudiquem a visualizagao

Piso escorregadio e/ou irregular

PSICOSSOCIALIS / COGNITIVOS

PROBABILIDADH

GRAVIDADE

CONTROLE

Excesso de situacgoes de estresse

Situacoes de sobrecarga de trabalho mental

Exigéncia de alto nivel de concentragdo, aten¢cdo e memoria

Trabalho em condigdes de dificil comunicagio

Excesso de conflitos hierarquicos no trabalho

Excesso de demandas emocionais/afetivas no trabalho

Assédio de qualquer natureza no trabalho

Trabalho com demandas divergentes (ordens divergentes, metas
incompativeis entre si, exigéncia de qualidade X quantidade, entre
outras)

Exigéncia de realiza¢do de multiplas tarefas, com alta demanda
cognitiva

Insatisfag¢do no trabalho

Falta autonomia no trabalho

DETERMINACAQ DOS NIVEIS DE RISCO ERGONOMICO

NIVEL DE RISCO

CARACTERIZACAO GERAL

EQUIVALENCIA NA
OHSAS 13001 / BS 8800

Acdo técnica normal ou sem risco
significativo.

Nenhuma agio & requerida e nenhum
regiztro documental precisa ser
mantido.

Improvével risco a sadde do trabalhador,
relacionam-se mais a dificuldades esporddicas.
E também considerada uma agdo técnica
dentro da normalidade.

Deve-se assegurar que os meios de
controles sejam mantidos e
monitorados.

4a9 MODERADO

Situagbes consideradas causadoras de fadiga
se desenvolvida por longo periodo e ou sem
meios de controle.

Devem ser implantados meios de
controle/preventivos.

12a18 SUBSTANCIAL

Sitnagdes consideradas como causadora de
lesdes.

Devem szer feitos estudos sistemdticos
da atividade, sugerindo um planc de
melhoria ou minimizar o rizco em BMm
prazo determinado.

Situagdes consideradas como potencialmente
causadora de lesdes, doencas e acidentes
graves que podem gerar afastamentos ou

incapacidades funcionais. Ndo € dada atengdo

por parte da empresa a estes r1i3cos,
considerandc a negligéncia dos mesmos

Além do estudo zistemadtico da
atividade, deve haver um plano de
melhoria de praze imediato para
eliminar ou MINIMIZar o 11sco. A
execugio do plano deve ser

monitorada e avaliada.

mencionade na BS §800.

NOTA: Toleravel, aqui, significa que o risco foi reduzido ao mais baixo nivel que & razoavelmente praticavel, conforme

DETERMINACAO DOS INDICES FMEA

RISCO CONDUTA
RISCO CONDUTA
RISCO CONDUTA

PROBABILIDADE GEAVIDADE
Indice CONTROLE
Histdrico Exposicio Humanas Organizacdo
2 Nenhuma Pouco tempo, - Existem bons
M - MNao geram Pouca ou nenhuma
= ocorréncia mencs de 10% do ; W - planos de controle
=] . sobrecargas interferéncia no .
| relacionada ao tempo amostral para lidar com o
—_ . . humanas. processo. .
agente. (jornada ou ciclo). risco.
Existe um plano
. O agente izolado para lidar com o
- Existem T - . . . .
. - empo razodavel, de . . pode interferir em risco, mas ha
g reclamagdes e Geram situagdes de .
- . 11 a 30% do tempo paradas auséncia de
= ocorréncias em ) desconforto e N .
amostral (jornada . momentineas e procedimentos
| termos de . fadiga. - -
1 erbalizaches ou ciclo). pequenas perdas na formais e ha
ver Goes. produtividade. diuvidas sobre sua
eficdcia
. Nio existe um
As . - Implicando em
As queixas sdo plano e
atrasos .
frequentes e Rizcos que podem significativos de conscientizagio
£ ezpecificas ao Acima de 30% do Cos que poc Emt - para lidar com o
= prejudicar a sande, | produgio e redugio . s
agente, com tempo amostral N - risco. As praticas
| e . . levando a lestes e do trabalho S
o= indicadores e {(jornada ou ciclo). - Operacionais
. afastamentos. planejado. Ttens L
registros e nio atendem A indicam aparente
demonstrativos. ;] ot - descontrole de
egislagio vigente. s
exposicio.

DETERMINACAO DOS NiVEIS DE RISCO ERGONOMICO

NIVEL DE RISCO

CARACTERIZACAO GERAL

EQUIVALENCIA NA
OHSAS 18001 / BS 8300

4a9 MODERADO

Agdo técnica normal ou sem risco
significativo.

Nenhuma agéo & requerida e nenhum
registro documental precisa ser
mantido.

Improvavel risco a satde do trabalhador,
relacionam-se mais a dificuldades esporddicas.
E também considerada nma ag3o técnica
dentro da normalidade.

Deve-se assegurar que o5 meios de
controles sejam mantidos e
monitorados.

Situagdes consideradas causadoras de fadiga
se desenvolvida por longo periodo &/ ou sem
meios de controle.

Devem ser implantados meios de
controle/preventivos.

12a18 | SUBSTANCIAL

mencionado na BS 8800.

Situagdes consideradas como causadora de
lesdes.

Devem ser feitos estudos sistematicos
da atividade, sugerindo um plano de
melhoria ou minimMizar © risco em Bm
prazo determinado.

Situagdes consideradas como potencialmente
causadora de lesdes, doengas e acidentes
graves que podem gerar afastamentos ou

incapacidades funcionais. Nio é dada atengdo

por parte da empresa a estes riscos,

considerando a negligéneia dos mesmos

Além do estudo sistematico da
atividade, deve haver um plano de
melhoria de prazo imediato para
eliminar ouw minimizar o risco. A
execugdo do plano deve ser
monitorada e avaliada.

NOTA: Toleravel, aqui, significa que o rizco foi reduzido ao mais baixo nivel gue & razoavelmente praticavel, conforme




CRITERIO DE CLASSIFICACAO DE RISCOS ERGONOMICOS

A mitigagdo/eliminagao de riscos considera as medidas de controle e/ou recomendagdes técnicas implantadas com adequagdes, correcdes e/ou eliminagoes das fontes de perigo, conforme identificados no diagnostico avaliagdo/analise.

A referéncia utilizada para identificagdo dos riscos foi baseada no anexo D da BS 8800 que classifica o risco em 5 categorias (trivial, toleravel, moderado, substancial e intoleravel), referenciado na OHSAS 18001 e OHSAS 18002.

A escolha de um método para andlise de riscos ¢ fundamentada na necessidade de atender aos principios do anexo D da BS8800, sendo assim, os riscos foram avaliados através da metodologia FMEA (Failure Mode and Effect Analysis), ou Analise dos
Modos de Falha e seus Efeitos em portugués, que permite analisar possiveis falhas e o que sua ocorréncia poderia causar dentro do processo industrial. As falhas potenciais sdo analisadas e propostas acdes de melhoria para o desenvolvimento de um
produto ou de um processo, 0 que minimiza ou até mesmo elimina possiveis ocorréncias, evitando suas consequéncias. O FMEA concede uma analise centrada de riscos, identificando as possiveis falhas conforme a ocorréncia por meio de um coeficiente

denominado de Numero de Prioridade de Risco (NPR) ou Risk Priority Number (RPN). Este algarismo é um resultado da multiplica¢do determinada por trés indices: probabilidade, gravidade e controle.

DETERMINACAO DOS INDICES FMEA

. PROBABILIDADE GRAVIDADE
Indice CONTROLE
Historico Exposicao Humanas Organizacio
° Nenhuma
= N Pouco tempo, menos de ~ .
= ocorréncia o Nao geram Pouca ou nenhuma Existem bons planos de controle
-] . 10% do tempo amostral . o . . .
| relacionada ao ) ) sobrecargas humanas. | interferéncia no processo. para lidar com o risco.
- (jornada ou ciclo).
agente.
Existem , . . .
K= N Tempo razoavel, de 11 O agente isolado pode Existe um plano para lidar com o
= reclamagdes e . - . . . , .
© . a 30% do tempo Geram situagdes de interferir em paradas risco, mas ha auséncia de
= ocorréncias em . . o . . ,
| termos de amostral (jornada ou | desconforto e fadiga. | momentaneas e pequenas procedimentos formais e ha
N R ciclo). perdas na produtividade. duavidas sobre sua eficacia.
verbalizagdes.
As queixas sdo
frequentes e . Implicando em atrasos Nao existe um plano e
- , . 0 Riscos que podem . . ~ C .
= especificas ao Acima de 30% do reiudicar a satde significativos de produgdo e | conscientizagdo para lidar com o
< agente, com |tempo amostral (jornada Pre] . redugéo do trabalho risco. As praticas operacionais
| .o, . levando a lesdes e . ~ o
e indicadores e ou ciclo). afastamentos planejado. Itens que ndo indicam aparente descontrole de
registros ' atendem a legislagdo vigente. exposicao.
demonstrativos.

O nivel de risco encontrado mediante a ponderagdao dos indices de Probabilidade X Gravidade X Controle sdo classificados como: Trivial ou A¢do Técnica Normal (ATN); Toleravel ou Improvavel, Mas Possivel (IMP); Moderado ou Desconforto,

Dificuldade e Fadiga (DDF); Substancial ou Risco (R) e Intoleravel ou Alto Risco (AR).




DETERMINACAO DOS NiVEIS DE RISCO ERGONOMICO

] A EQUIVALENCIA NA
NIiVEL DE RISCO CARACTERIZACAO QUIV. NCIA N
GERAL
OHSAS 18001 / BS 8800
Acdo técnica normal ou sem| Nenhuma “agdo ¢ requerida e
1 TRIVIAL 10 teer . b nenhum  registro  documental
risco significativo. . .
precisa ser mantido.

Improvavel risco a saude do
trabalhador,  relacionam-se
mais a dificuldades
esporadicas. E  também
considerada uma agéo técnica
dentro da normalidade.

Deve-se assegurar que 0s meios
de controles sejam mantidos e
monitorados.

Situagdes consideradas
causadoras de fadiga se
4a9 MODERADO desenvolvida  por  longo
periodo e/ ou sem meios de
controle.

Devem ser implantados meios de
controle/preventivos.

Devem ser feitos estudos
sistematicos da atividade,
sugerindo um plano de melhoria
ou minimizar o risco em um prazo
determinado.

Situagdes consideradas como
causadora de lesoes.

12 a 18 SUBSTANCIAL

Situagdes consideradas como
potencialmente causadora de
lesoes, doengas e acidentes Além do estudo sistematico da

graves que podem gerar | atividade, deve haver um plano de

afastamentos ou melhoria de prazo imediato para
incapacidades funcionais. | eliminar ou minimizar o risco. A
Nao ¢é dada atengdo por parte execugdo do plano deve ser
da empresa a estes riscos, monitorada e avaliada.
considerando a negligéncia
dos mesmos

NOTA: Toleravel, aqui, significa que o risco foi reduzido ao mais baixo nivel que € razoavelmente praticavel, conforme mencionado na BS 8800.
Para estabelecer os critérios de prioridades e conduta administrativa a classificagdo final da avaliagdo do risco ergonémico sera somada a classificagcdo de queixas dos trabalhadores ou evidéncias de saude ocupacional, conforme a tabela abaixo:

CRITERIO DE PRIORIDADE

ASPECTOS 4
PONTOS ATRIBUIDOS
AVALIADOS
Desconforto,
Avaliacao do risco. Sem Risco dificuldade ou Risco
ergondmico fadiga
0 -2 -3
Informacoes de
queixas dos ~ 1 .
trabalhadores ou Nao hd Fadiga Dor
evidéncias de
saude ocupacional
0 -2 -3

TOTAL DE PONTOS:

O resultado encontrado determinard a acao gerencial para o controle de riscos:

ACAO GERENCIAL
Intervir / Atuacao Imediata —
Nenhuma Acompanhar Adequar Urgente
0 2 3 4 5 6
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